
Nos movilizamos para defender nuestros derechos y la calidad de los servicios 
en nuestra universidad.

Desde hace años, la Universidad de Deusto ha comenzado a externalizar 
servicios esenciales: fotocopias, cafetería, comedores, investigación, 
docencia, mantenimiento, limpieza... y ahora el Centro de Idiomas está en 
riesgo.

El 18 de julio de 2024, se hizo oficial el cierre del Centro de Idiomas, que 
incluye Lenguas Modernas, Servicio de Traducción y Euskal Irakaslegoa. 
¿La estrategia? Esperar a que las trabajadoras y trabajadores con contratos 
de larga duración se jubilen para contratar empresas externas que ofrecen 
condiciones laborales precarias. En el comunicado de la CCOO- UD, se afirma 
que “no habrá despidos” y que “se dialogará con cada persona afectada”, lo 
cual enciende todas las alarmas. El cierre progresivo de estos servicios es una 
estrategia para externalizar y precarizar aún más el personal.

Nuestra preocupación:

• La UD externaliza servicios sin importar su impacto en la calidad o en la 
estabilidad laboral de su personal.

• Personal joven y precario también sufre estas decisiones: promesas 
incumplidas de aumento de horas y contratos que apenas permiten subsistir.

• La falta de unidad entre trabajadores permite a la UD seguir aplicando 
su estrategia de “divide y vencerás”, gestionando problemas colectivos de 
manera individual.

¿Por qué nos afecta a todas y todos? Hoy son nuestros compañeros y 
compañeras del Centro de Idiomas; mañana puede ser cualquier otro servicio. 
¡Cualquiera!



Langileon eskubideak eta unibertsitateko zerbitzuen kalitatea defendatzeko 
mobilizatzera goaz.

Urteak dira Deustuko Unibertsitatea oinarrizko zerbitzuak kanporatzen hasi 
dela: fotokopiak, kafetegia, jantokiak, ikerketa, irakaskuntza, mantentze-
lanak, garbiketa... eta orain Hizkuntza Zentroa arriskuan dago.

2024ko uztailaren 18an, Hizkuntza Zentroa (Hizkuntza Modernoak, Itzulpen 
Zerbitzua eta Euskal Irakaslegoa barne) itxi zen ofizialki. Estrategia? Iraupen 
luzeko kontratuak dituzten langileek erretiroa hartu arte itxarotea, lan-
baldintza prekarioak eskaintzen dituzten kanpoko enpresak kontratatzeko. 
CCOO-UDen komunikatuan adierazten denez, “ez da kaleratzerik egongo” eta 
“kaltetutako pertsona bakoitzarekin hitz egingo da”, eta horrek alarma guztiak 
pizten ditu. Zerbitzu horiek pixkanaka ixtea langileak kanpora ateratzeko eta 
are gehiago prekarizatzeko estrategia bat da.

Gure kezka:

• Deustuko Unibertsitateak zerbitzuak kanporatzen ditu, bere langileen 
kalitatean edo lan-egonkortasunean duten eragina kontuan hartu gabe.

• Langile gazteek eta prekarioek ere pairatzen dituzte erabaki horiek: orduak 
gehitzeko bete gabeko promesak eta ia bizirauteko aukerarik ematen ez 
duten kontratuak.

• Langileen arteko batasunik ez dagoenez, UDk “zatitu eta irabaziko duzu” 
estrategia aplikatzen jarrai dezake, arazo kolektiboak langile bakoitzarekin 
banan bana kudeatuz.

Zergatik eragiten digu guztioi? Gaur gure Hizkuntza Zentroko lankideak 
dira; bihar beste edozein zerbitzu izan daiteke. Edonor!


