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Las MUTUAS se crearon para ser entidades que gestionaran las prestaciones por acci-
dentes de trabajo y enfermedades laborales, realizando servicios a cambio de la cuota que
pagamos los trabajadores y trabajadoras a la Seguridad Social.

Son empresas "sin animo de lucro". En nuestro caso, la actualmente contratada es
Mutualia, una Asociacion Empresarial sin animo de lucro y con responsabilidad manco-
munada. Colabora con la Seguridad Social en la gestidon de servicios sanitarios, presta-
ciones econdmicas y difusion de la prevencién, dirigidas a las empresas, sus personas tra-
bajadoras y demas clientes.

Sin embargo, los "avances" en la privatizacion de la salud publica, han ido convirtiendo a
la mayoria de estas empresas en negocios que censuran los derechos laborales de los y
las trabajadoras en sus bajas laborales.

Es mas, algunas de estas empresas aplican formulas de bonos, esto es, aquellas empre-
sas que menos siniestralidad “registrada” tengan, obtienen descuentos y beneficios.

Ante los recientes dislates de la mutua de accidentes y enfermedades MUTUALIA para
coartar los derechos de los y las trabajadoras de Justicia, desde la Seccion Sindical de
ELA-JUSTIZIA, hemos disefiado la siguiente guia para defenderse eficazmente de sus
abusos.

Condiciones basicas:

Mutualia colabora con la Seguridad Social en la cobertura de contingencias de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales, gestionando las prestaciones asistenciales sani-
tarias, asi como las prestaciones econémicas:

« Asistencia sanitaria desde el mismo momento en que se produce el accidente o la
enfermedad profesional.

Asistencia médica, farmacéutica o quirdrgica, suministros de aparatos protésicos y orto-
pédicos, cirugia plastica y reparadora y vehiculos para personas con minusvalias, asi
como las prestaciones recuperadoras pertinentes.

« Prestaciones econdémicas por incapacidad temporal.

e Prestaciones econdmicas por incapacidad permanente, muerte y supervivencia
derivadas de accidentes de trabajo y enfermedad profesional.

Debemos tener claros varios conceptos:
ACCIDENTE LABORAL - ENFERMEDAD PROFESIONAL

Accidente laboral es toda aquella lesion que el trabajador sufra con ocasién o por con-
secuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena:

< Las lesiones que sufra el trabajador durante el tiempo de trabajo y en el lugar de trabajo.
¢ El accidente sufrido al ir o al volver del trabajo.

< El accidente sufrido por el trabajador desplazado para realizar una actividad encomen-
dada por la empresa como consecuencia del contrato de trabajo.

Enfermedad profesional es la contraida a consecuencia del trabajo efectuado por cuen-
ta ajena, que figure en la lista aprobada por el Real Decreto 1299/2006, de 10 de noviem-
bre, y que esté provocada por la accién de los elementos o sustancias que se indican en
el citado listado para cada enfermedad profesional.
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Las enfermedades contraidas con motivo de la realizacién del trabajo no incluidas en el
listado tendran consideracién de accidente de trabajo.

La gestion de las contingencias profesionales se encomienda al INSS o a una Mutua de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales (o en algunos casos a la propia
empresa si esta autorizada para colaborar en la gestion de los A.T. y E.P.).

Cuando el empresario opte por la Mutua, ésta se encargara de la gestion y proteccion de
las contingencias profesionales, asumiendo las prestaciones econémicas y las sanitarias.

En estos casos, corresponde a la empresa emitir el parte de asistencia en caso de acci-
dente de trabajo.

Y a la Mutua en caso de enfermedad profesional.

¢Quién determina si las prestaciones deben reconocerse
por contingencias profesionales?

En caso de incapacidad temporal, quien tenga encomendada la cobertura de la contin-
gencia, en el caso de Justicia la Mutua, MUTUALIA.

La mutua, se hara cargo de la prestacién econémica por la incapacidad temporal derivada
de las contingencias de accidente de trabajo y enfermedades profesionales, desde el dia
posterior a la baja durante un periodo de 12 meses, prorrogables por otros seis mas.

La mutua puede dar el alta por estas contingencias.

Para el caso de incapacidad permanente, la mutua hard una propuesta y sera el INSS
quien decida en ultima instancia.

En el caso de muerte y supervivencia quien tenga encomendada la cobertura de las con-
tingencias profesionales, bien el INSS o bien la mutua. Para nuestro colectivo Mutualia.

Y si la mutua nos niega la baja y nos envia a la Seguridad Social?

Con independencia de quien sea el responsable de la gestidon de la contingencia, si no
estamos conformes podremos:

e Solicitar y rellenar la hoja de reclamaciones en la mutua, detallando los hechos. (De
conformidad con RD 38/2010).

e Contactar con los delegados de ELA para informar de los hechos y recibir asesora-
miento en prevision a futuras actuaciones ante el Equipo de Valoracién de
Incapacidades adscrito al INSS o ante la Jurisdiccion Social.

e Acudir al médico de la Seguridad Social para solicitar la baja por contingencias comu-
nes. Importante relatar todo lo ocurrido con la mutua para su constancia y que puedan
informar a requerimiento del INSS o del Juzgado en su caso.

e Acudir a la Direccion Provincial del INSS para:
— Casos de incapacidad temporal e incapacidad permanente:

1. El expediente administrativo instruido para el reconocimiento de la prestacion eco-
némica no se encuentra resuelto aun: presentar escrito, con toda la informacion
que demuestre que la contingencia es de origen laboral, en cualquier momento
ante la Direccidn Provincial del INSS para la iniciacién de un procedimiento de
determinacion de la contingencia. El equipo de valoracion de incapacidades emiti-
ré un dictamen propuesta sobre el caracter comun o profesional de la contingencia.
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2. Si la prestacién acaba de reconocerse y no estamos de acuerdo con la contin-
gencia comun o profesional declarada: presentar reclamacion previa ante el INSS,
instando la declaracion de la contingencia que proceda. (Este es requisito previo
necesario para formular demanda ante la Jurisdiccion Social).

— En el caso de prestaciones por muerte y supervivencia derivadas de accidente de tra-
bajo, el interesado podra reclamar previamente a la mutua o directamente acudir a la
Jurisdiccion Social.

Si no estuviéramos conformes con la resolucién del INSS, quedara abierta la via judicial,
en un plazo de 30 dias, para lo que deberemos contactar con los servicios juridicos de
ELA, inmediatamente de ser notificada dicha resolucion.

¢COmo actuar si la mutua nos da el altay no estamos conformes?
Procederemos a exigir y rellenar la hoja de reclamaciones en la mutua.

Contactaremos con los delegados de ELA para informar de los hechos y recibir asesora-
miento, en su caso, de los servicios juridicos de ELA.

En el plazo maximo de 4 dias naturales siguientes a la notificacion de la resolucién debe-
mos instar por escrito a la Inspeccion Médica del INSS, la revisién del alta médica. (De
conformidad con el RD 1430/2009 en modelo aprobado a tal efecto, que estara a disposi-
cion de los interesados en las paginas web de las entidades gestoras). En dicho escrito
manifestaremos los motivos de la disconformidad con dicha alta médica y acompafiaremos
necesariamente el historial médico previo o en su caso, copia de la solicitud de dicho his-
torial a la mutua.

El interesado que inicie el procedimiento de disconformidad, lo comunicara a la empresa
en el mismo dia en que presente dicha disconformidad o en el siguiente dia habil.

La mera iniciacion del procedimiento especial de revision suspendera los efectos del alta
medica emitida, debiendo entenderse prorrogada la situacion de incapacidad temporal
durante la tramitacién del procedimiento.

Se seguira el procedimiento establecido en el articulo 8 del Real Decreto 1430/2009 dic-
tandose en el plazo méaximo de 15 dias resolucion manteniendo la situacion de incapaci-
dad, determinando la contingencia como comun o profesional o confirmando el alta médi-
ca. Si se confirma el alta médica (dan la razon a la Mutua) se consideraran indebidamen-
te percibidas las prestaciones econdémicas a partir de la fecha que establezca la resolu-
cion.

¢Puede la mutua darnos el alta, pero mantener la rehabilitacion?

Para estos casos, se adoptaran medidas preventivas y de proteccion especiales, no
pudiendo desempenfiar funciones incompatibles con el estado de salud del trabajador.

Si no fuera posible, se debera solicitar a la mutua una nueva baja.
La rehabilitacion, para estos casos, se realizard en tiempo efectivo de trabajo.

Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales tienen una proteccién
especial por cuanto:

« Se presume que los trabajadores por cuenta ajena estan siempre en situacion de alta.

* No se requiere ningun periodo minimo de cotizacion para tener derecho a las presta-
ciones de alta.



« En el caso de muerte y supervivencia, ademas de la prestacion que corresponda, se
reconoce una indemnizacion a tanto alzado (Viudedad: 6 mensualidades de la base
reguladora sobre la que se calcula la pension; Orfandad: 1 mensualidad).

* En caso de falta de medidas de seguridad e higiene en el trabajo, las prestaciones
se pueden incrementar de un 30 a un 50%, atendiendo a la gravedad de la falta.

< Las lesiones irreversibles que, sin constituir una incapacidad permanente, supongan
una limitacion en la integridad fisica, dan derecho a una indemnizacion, segun bare-
mo, en funcién de la gravedad de la lesion.

Ante algunos abusos sabed que:

Las mutuas no pueden realizar revisiones médicas en el domicilio de la persona afec-
tada.

No pueden subcontratar con otras empresas el control de la IT.

No pueden requerir datos via telefénica, aunque se identifique la persona que llama
como de la mutua, porque la Ley protege especialmente los datos médicos de las perso-
nas (Ley de Proteccidén de Datos Personales).

La mutua no puede sancionar en caso de fraude, esta potestad Unicamente la tienen la
Inspeccién de Trabajo y el INSS.

Gracias a los cambios legislativos, algunas empresas estan otorgado el control de las inca-
pacidades temporales por accidente no laboral o enfermedad com(n a las mutuas. Los
Secretarios y Secretarias Judiciales sustitutos, por ejemplo, a quienes el Ministerio de
Justicia les ha contratado FREMAP para el control de todas las contingencias, también las
comunes.

Enlace al documento "ELA exige a las empresa que no contraten a las mutuas para la ges-
tion de las contingencias comunes”.

Debemos obligar a las mutuas a cumplir la Ley y no dejarnos pisotear los pocos derechos
que nos quedan, no debemos dejar que la mutua se enfervorice con decisiones lesivas que
no reciban respuesta.

iNo lo dejes pasar, reclama!
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